Governo do Estado do Rio de Janeiro
Ageéncia Reguladora de Servigos Publicos Concedidos de Transportes Aquavidrios,
Ferroviarios e Metroviarios ¢ de Rodovias do Estado do Rio de Janeiro
CONSELHO DIRETOR
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APROVA OS PROCEDIMENTOS A SEREM
ADOTADOS NAS AUDITORIAS DAS ORDENS DE
SERVICOS REFERENTES AOS REGISTROS DE
MANUTENCOES PREVENTIVAS E
CORRETIVAS DOS SISTEMAS OPERACIONAIS
DA CONCESSIONARIA CONCESSAO
METROVIARIA DO RIO DE JANEIRO - METRO
RIO

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS CONCEDIDOSDE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
FERROVIARIOSE METROVIARIOS E DE RC OV AS DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - AGETRANSP, no uso das atribui¢gdes concedidas pela Lei Estadual n°
4.555, de 06 de junho de 2005, ¢ o « posto no artigo 14, incisos V, VII (alinea “c”) e VIII
do Regimento Interno da AGETRANSP e

CONSIDERANDO competir a AGETRANSP, no exercicio de seu poder regulatorio,
disciplinar eventuais lacunas contratuais sempre buscando a prestagdo de servigo
adequado, garantindo ao usudrio regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga,
atualidade, generalidade e cortesia na sua prestagéo;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer critérios especi :0s para
normatizagdo de proced 1entos relativos a auditagem das ordens de servigos referentes aos
registros de manutengdo preventivas e corretivas dos sistemas operacionais metroviarios;

CONSIDERANDO o procedimento elaborado pela Camara Técnica de Transportes e
Rodovias — CATRA para auditagem dos registros das atividades executadas nas
manutengdes preventivas e corretivas dos sistemas operacionais metrovidrios nas
respectivas Ordens de Servico de Manutengdo (OS);
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CONSIDERANDO o cumprimento do Artigo 3° da Deliberagio AGETRANSP n° 691, de
27 de agosto de 2015, e o disposto nos autos do processo n® E-12/004.297/2013;

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar o procedimento de normatizagdo elaborado pela Cdmara 2cnica de
Transportes € Rodovias — CA' A para auditagem dos registros das atividades executadas
nas manuten¢des preventivas e corretivas dos sistemas operacionais metroviarios nas
respectivas Ordens de Servigco de Manutengdo (OS), que se fara mediante os termos
previstos nesta Resolugéo.

Art. 2° - As auditorias serdio realizadas junto a Concessionaria ME RO RIO, com o
objetivo de verificar se as informagdes referentes as atividades de execugdo das
manutengdes preventiva e corretiva estdo sendo registradas adequadamente nas respectivas
ordens de servigo.

Art. 3° - Os registros das manutengdes preventiva e corretiva serdo auditados no minimo
uma vez por més, cabendo sua execuc¢do aos técnicos ¢ CA RA e/ou aos técnicos do
Convénio Técnico celebrado com a RIOTRILHOS.

Paragrafo Unico — Os técnicos da CA A e/ou os técnicos a que se refere este artigo,
ficardo adstritos ao objeto especifico que gerou a realizagdo da auditoria.

Art. 4° - A Concessionaria devera informar 8 CATRA, no prazo de até 35 (quinze) dias
contados da publicagdo da presente Resolugdo, qual érgdo de sua estrutura administrativa
sera responsavel pelo acompanhamento das auditorias, bem como o nome do funciondrio
que participara da mesma.

Paragrafo Unico - O funcionario inc :ado pela Concessionaria devera estar apto a prestar
as informagdes necessarias, assim como fornecer copia de Ordem de Servigo, caso seja
solicitada pelos técnicos que realizarem a auditoria.

Art. 5° - Toda e qualquer alteragdo que se fizer necessaria em anotag¢des de Ordem de
Servigo, posterior a sua emissdo, deverd ser realizada através de nova Ordem de Servigo






