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"- Independentemente das providéncias relacionadas no item anterior,
encaminhar as reclamagbes dos usudrios dos servicos regulados em
relagdo & qualidade e a tarifa, as respectivas Camaras Técnicas e, nos
casos de gravidade, também ao Consetho-Diretor imediatamente apts o
seu recebimento, acompanhando a solugéo do problema e informando a
conclusdo aos respectivos interessados;

Il-  Registrar reclamagbes e sugestées da populagdo sobre 0s servigos
_publicos regulados pela AGETRANSP;

IV- Estimular a criagdo e a organizagdo de associagdes de usuarios e
)Conselhos de Consumidores;

V- Elaborar estatisticas, andlises e relatorios mensais, a serem
apresentados até o dia 10 de cada més as respectivas Camaras Técnicas
e ao Consetho-Diretor, que permitam aferir o desempenho de cada
concessionaria e permissionaria, com relagio a prestacdo adequada dos
servigos;

Vi-  Encaminhar relatorio ao Conselho-Diretor sobre as dentncias e/ou
reclamagdes que n3o tenham sido resolvidas pela intermediacio da
Ouvidoria, visando abertura de processo regulatério se o Conselho-Diretor
assim o entender;

Organizar e manter balango permanente das ligagbes recebidas,
por Concessionaria ou

Vil -
atendidas e resolvidas, da seguinte forma:
Permissiondria, assunto e usudrio;

Vili- Acompanhar e coordenar os servicos de atendimentos das
reclamagdes a AGETRANSP, sejam: pessoais, telefdnicas ou por correio
eletrbnico;

IX- Executar outras atividades comelatas ou que lhe venham a ser
atribuidas pelo Consetho-Diretor;

Segao VIlI
DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
Art. 26 - Sdo atribuigdes da Comissdo Permanente de Licitacéo:
I- Conduzir as licitagdes, em suas diversas modalidades;
- Elaborar e publicar os editais necessarios;

- Proceder as providéncias necessarias a renovagdo e prorrogacéo
de contratos;

IV- Efetuar compras de materiais e equipamentos necessarios ao
funcionamento da AGETRANSP;

V- Intermediar a identificagdo e o cadastramento de fornecedores.

At. 27 - A Comissdo Permanente de Ligitagdo..dem autonomia
administrativa e esta subordinada ao Conselho-Diretor;

Secdo IX

DAS CAMARAS TECNICAS

Art. 28 - As Geréncias das Camaras Técnicas serdo exercidas por
profissionais de nivel superior, devidamente habilitados, com registro em
dia nos correspondentes Orgéos de Classe, e com experiéncia profissional
e técnica, comprovada em Cumiculum Vitae, na area de atuagdo da
respectiva Camara.

Art. 29 - A Camara Técnica procedera a instrugdo do processo quando
solicitada pelo Conselheiro-Relator, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, podendo requerer, de forma justificada, a prorrogagéo do mesmo,
caso o prazo seja insuficiente para o atendimento das exigéncias ou seu
cumprimento;

Paragrafo (nico . Na instrucdo dos processos o Gerente podera designar
servidores da respectiva Camara para a realizagio de tarefas especificas,
em quantidades compativeis, a seu critério, com a complexidade e
extensdo dos servigos;

Art. 30 - Compete as Camaras Técnicas, nas respectivas areas de
especializagéo:

| - Acompanhar, supervisionar e fiscalizar, segundo as normas e legisla¢éo
em vigor, os contratos de concessao e termos de permissdo e sujeitos a
AGETRANSP, afenndo, em sua respectiva drea de atuagdo, o
cumprimento, pelos concessiondrios ou permissiondrios dos servigos
regulados e das metas contratualmente estabelecidas;

il- Estabelecer os indices de desempenho e controle da qualidade dos
servigos regulados e acompanha-los nos contratos objeto de competéncia
da AGETRANSP, segundo decisdes do Consetho-Diretor;

-  Gerenciar o andamento dos contratos de prestacdo de servigos e
convénios firmados com terceiros, necessarios ao desempenho das
atividades especificas de cada Camara;

IV-  Elaborar trabalhos, estudos e subsidiar a formulagdo de diretrizes
para a AGETRANSP, tendo em vista a competéncia desta e o
aprimoramento na qualidade dos servigos publicos prestados a populagdo
do Estado do Rio de Janeiro;

V-  Elaborar toda a documentagido necessaria as licitagbes para
aquisicdo de bens e servigos indispensaveis as atividades especificas da
respectiva Camara;

Vi-  Dar pareceres técnicos nos processos licitatérios mencionados no
inciso anterior, quando solicitados pelo Conselho-Diretor, pela Secretaria
Executiva, pela Assessoria Juridica ou pela Comissdo Permanente de
Licitagdo;

Vii- Sugerir e subsidiar a elaboragio de normas necessarias ao
aprimoramento da prestag¢io dos servigos publicos regulados;

Reportar aos Conselheiros o andamento dos trabalhos em
dos

Vil -
desenvolvimento, principalmente no que se refere a regulagdo
contratos e termos de concess&o e permiss3o sujeitos 8 AGETRANSP;

IX- Expedir oficios, circulares, comunicagdes,
procedimentos intemnos, relativos a sua area de atuagio;

memorandos e

X-  Expedir as notificagbes e os Autes de Infragdo, conforme o caso, na
forma estabelecida nas respectivas Resolugdes do Consetho-Diretor que
tratam da regulamentacio da aplicagdo de penalidades 4 cada uma das
concessionérias ou permissionarias;

Xi- Disponibilizar no portal da AGETRANSP da
acompanhamento dos marcos contratuais;

Xli - Disponibilizar no Portal da AGETRANSP na intemet as datas para
o cumprimento das exigéncias relacionadas as Deliberagbes do Conselho-
Ditefot: athalizdna0 Yot hite tars formMages; » =i~ 1y

intemet o

Xl - Cadastrar os processos sob sua responsabilidade, previsdo de
concluséo, técnico responsavel, objeto, historico das providéncias tomadas
e previsdo das medidas necessarias até a sua concluséo;

XIV - Manter atualizados o0s prontuarios das concessionaras e
permissionarias;
XV - Exercer outras atividades correlatas que the forem atribuidas pelo
Conseiho-Diretor;

DA SECRETARIA DAS CAMARAS

Art. 31 - As Camaras Tecnicas terdo a auxilia-las uma Secretaria,
encarregada de organizar a sua rotina administrativa.

DAS ATRIBUIGOES ESPECIFICAS DA CAMARA DE TRANSPORTES
Art. 32 - Sdo atribuiges da Camara Técnica de Transportes:

I- Acompanhar a evoluglo tecnolégica dos servigos regulados,
mantendo arquivo atualizado das informagdes coletadas em visitas
técnicas, bem como daquelas fomecidas pelas empresas concessionarias
e permissiondrias;

- Examinar a evolugfo sistémica dos indicadores de qualidade dos
Servigos;

- Desenvolver metodologias de fiscalizagdo por amostragem no
desempenho dos servigos regulados e executa-las;

IV~ Sugerir ao Conselho-Diretor os indices de desempenho e controle
dos servigos publicos regulados, quando ndo previstos contratuaimente;

V- Examinar, periddica e sistematicamente, a consisténcia e a
fidedignidade das informagdes dos prestadores de servigos;

Vi-  Exercer o controle sobre o uso e conservagdo dos bens reversiveis,
pelos delegatérios de servigos publicos;

Vil - Elaborar e encaminhar até o dia 15 de cada més, ao Conselho-
Diretor, relatérios de fiscalizagdo que permita aferir o desempenho e
qualidade dos servigos prestados pelas concessionarias;

VIi{ - Executar outras atividades técnicas correlatas ou que ihe venham a
ser atribuidas.
DAS ATRIBUIGCOES ESPECIFICAS DA CAMARA DE POLITICA
ECONOMICA E TARIFARIA
Art. 33 - Compete a Camara de Politica Econdmica e Tarifaria:
I- No que se refere a Politica Econdmica:

a) avaliar o cumprimento da legislagdo setonal,
econdmicos, contdbeis e financeiros;

nos aspectos

b) efetuar a interpretacdo de indicadores de desempenho econdémico-
financeiros e contabeis, bem como a andlise da adequagio dos dados
contabeis apresentados;

c) analisar as mutagdes dos ativos imobitizados das concessionarias e
permissiondrias;

d) avaliar a eficiéncia e coreg30 da gestdo empresarial, no escopo de
preservar o equilibrio-financeiro das concessdes e permissdes;

e) desenvolver planos de contas contabeis para as concessionarias e
permissionarias dos diversos setores cuja regulagio econdmica é de
responsabilidade da AGETRANSP, bem como manté-los atualizados;

fy -+ analisar - as' informacgdes prestadas pelas concessionarias e
permissiondrias, no que se refere 3 Taxa de Regulagdo, sua base de
célculo e respectivo recolhimento, apresentando mensalmente ao
Conselho-Diretor e a Superintendéncia Financeira da AGETRANSP
relatorio especifico sobre o resultado das respectivas analises;

g) acompanhar os processos sobre matérias relativas a politica
econdmica;

h) coordenar as atividades e prestar auxilio as equipes de trabalho
dos servigos contratados que sejam diretamente relacionados a politica
econdmica, financeira e contabil;

i) manter série historica atualizada das demonstragdes financeiras
das concessiondrias e permissiondrias, com explicagdo sintética das
principais altera¢bes;

j) acompanhar as receitas das concessionarias e
permissiondrias, declaradas nos balancetes mensais e balangos anuais,
comparando-as com a arrecadagéo correspondente a taxa de regulagdo
realizada em igual periodo, apresentando ao Conselho-Diretor e a
Superintendéncia Financeira da AGETRANSP relatério especifico sobre o
resultado do respectivo acompanhamento;

Il - No que se refere a Politica Tarifaria:

a) desenvolver metodologias e estudos relativos as tarifas dos
servigos publicos concedidos e permitidos;

b) acompanhar sistematicamente a evolugdo tarifaria das
concessionarias e permissionarias, buscando parametros de comparagdo
no mercado nacional e intemacional;

c) desenvolver modelos de controle do equilibrio econémico-financeiro
buscando a modicidade das tarifas e o justo retomo dos investimentos;

d) examinar, peridica e sistematicamente, a consisténcia e a
fidedignidade das informag¢des das concessionarias e permissionarias de
servigos publicos, com énfase nos aspectos que causem efeitos diretos ou
indiretos nas tarifas;

e) analisar o impacto das outras fontes de receitas na modicidade das
tarifas;

f acompanhar os processos sobre maténas relativas a politica
tarifaria; '
Q) 6oordenar e auxiliar as atividades das equipes de trabalho dos

servicos contratados que sejam diretamente relacionados a politica
tarifaria;

h) manter série histérica atualizada da evolugdo tarifaria das
concessionarias e permissionarias, registrando os eventos que aiterarem o
seu valor.

- Acompanhar o desempenho econdmico e financeiro e executar,
quando solicitado, auditorias especiais sobre as informagdes de cunho
orgamentario, financeiro, tributario, contabil, patrimoni~t 2 de recursos
humanos prestadas pelas concessiondrias e permission:

PPN

V- Efetuar, em conjunto, com a Camara de Transporte, a fiscalizagdo
por amostragem da receita operacional de cada concessionaria;

V- Executar outras atividades técnicas correlatas ou que lhe venham a
ser atribuidas.

Secgéo X
DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art. 34 - A AGETRANSP contara com uma Secretaria Executiva, dirigida
por um Secretario Executivo, a qual incumbird servir como seu principal
6rgéo executivo, prestar apoio ao Conselho-Diretor e ao Consetheiro-
Presidente e executar a coordenagdo dos diversos setores e 6rgdos da
Agéncia.

Art.35 - Compete a Secretaria Executiva:

|- Zelar pelo fiel cumprimento das diretrizes relativas a
administragdo e funcionalidade da AGETRANSP;,

- Providenciar a publicagdo das Deliberagdes e resolugdes do
Conselho-Diretor;

1n - Controlar e exercer as tarefas decomrentes dos atos previstos
neste Regimento Intemo, que forem de sua responsabilidade;

V-
como:

Desempenhar atividades de secretaria ao Conselho-Diretor, tais

a) organizar a pauta das Reunides Intemas e Sessdes Regulatorias;

b) comunicar a data, hora e local das reunibes intemas e Sessbdes
Regulatorias aos Conselheiros e demais participantes;

c) enviar aos Conselheiros e demais participantes das reunides intemas
e Sessdes Regulatérias, as pautas das mesmas, conferindo-lhes
tratamento confidencial,

d) elaborar as atas das reunides intemas e das Sessdes Regulatérias e
colher as assinaturas dos Conselheiros;

e) encaminhar aos Conselheiros, quando pertinente, copia dos
expedientes recebidos, devidamente instruidos, bem como das atas e
decisdes da AGETRANSP;

V- Manter biblioteca, arquivo documental e ementario de legisiagdo,
jurisprudéncia e assuntos de interesse da AGETRANSP;
Vi - Estruturar e manter atividade especifica de protocolo, tramitagéo,

arquivamento e comunicagdo, relativa aos pleitos e documentos
encaminhados 8 AGETRANSP;
Vil - Encaminhar ao gabinete de cada Consetheiro uma relagdo diaria

contendo todos os documentos que ddo entrada na AGETRANSP ou que
sdo, por ela, expedidos, observados os procedimentos estabelecidos neste
Regimento;

Vi - Expedir  oficios, procedimentos intemos, instrugbes,
comunicagdes, circulares, memorandos e outros documentos relativos ao

Conselho-Diretor, ao Conselheiro-Presidente e ao seu ambito de
competéncia;
X - Coordenar o encaminhamento dos processos e autorizar a

prepara¢cdo da documentagdo necessaria as licitagbes aprovadas pelo
Conselho-Diretor e Conselheiro-Presidente;

X- Elaborar o Relatério Anual de Atividades da AGETRANSP;

Xi - Autorizar despesas e o conseqiente pagamento, dentro do limite
a ser fixado em ato especifico do Conselho-Diretor;

X - Por delegacdo do Conselheiro-Presidente, aprovar a abertura e
homologar/adjudicar, apdés parecer da Procuradoria da Agéncia, os
resultados de licitagdes nas modalidades de Convite e Pregdo, até o valor
limite atualizado da alinea “a” do inciso | do art. 23 da Lei Federal n°.
8.666/93; ,

X - Por dé!egagéo do Conselheiro-Presidente, aprovar, apds parecer
da Procuragoria da Agéncia, os resultados das demais licitagdes e
encaminhar ao Conselheiro-Presidente para homologago/adjudicacgéo,

XV - Por delegagdo do Conselheiro-Presidente, aprovar, homologar e
adjudicar, apos parecer da Procuradoria da Agéncia, a aquisigao de bens e
servigos, com dispensa de licitagdo, conforme limites atualizados, previstos
nos incisos | e Il do art. 24 da Lei Federal n°. 8.666/93;

XV - Por delegagdo do Conselheiro-Presidente, aprovar as
inexigibilidades ou dispensas de licitagdo, apos parecer favoravel da
Procuradoria da Agéncia, que deverdo ser ratificadas pelo Conseiheiro-
Presidente, até o valor limite atualizado da alinea “a” do inciso Il do art. 23
da Lei Federal n°. 8.666/93;

XV - Autorizar despesas e o consequente pagamento, dentro do limite
previsto nos incisos | e Il do art. 24 da Lei Federal n°. 8.666/93;

XVl - Por delegagdo do Conseiheiro-Presidente, autorizar viagens
nacionais e as respectivas despesas aos servidores da AGETRANSP,
ressalvadas as viagens ao exterior e viagens de Conselheiros que sdo
autorizadas na forma do disposto no inciso XVI do art. 16 deste Regimento
intemo;

XVIIl - Efetuar o pagamento de despesas de viagens ao exterior e de
Conselheiros;

XiX - Controlar o orgamento da AGETRANSP e preparar a proposta
orcamentaria do exercicio seguinte, devendo estar acompanhada do
Planejamento Estratégico das atividades a serem executadas, incluindo o
cronograma de execu¢io com a previsio de todas as necessidades de
materiais, equipamentos e servicos a serem contratados, que devera ser
encaminhada ao Consetho-Diretor, para aprovagdo, até o uitimo dia til do
més de outubro de cada exercicio.

XX - Prestar os esclarecimentos e acompanhar, no ambito da
AGETRANSP, o processo de prestagdo de contas ao Tribunal de Contas
do Estado do Rio de Janeiro — TCE-RJ, sempre informando ao Conselho-
Diretor.

XXI-  Quando determinado pelo Conselho-Diretor, lavrar auto de
infragdo em face da Concessionaria ou Permissiondria, por atraso de
pagamento da taxa de regulagdo, nos termos da legislag3o vigente e dos
contratos de concess3o, que serd pega inicial do processo de cobranca;

XXli- Cumprir as demais atribuicbes que lhe forem cominadas pelo
Conseiho-Diretor da AGETRANSP. |
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